Ochrana osobnych udajov podla GDPR

Spolo&nost ILUMA, s.r.o. ICO: 35735881, so sidlom Radianska 22A, 831 02
Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro,
vl.€. 16291/B (dalej ako ,ILUMA") ako prevadzkovatel spracuva osobné udaje
dotknutych osbb v sulade s platnymi pravnymi predpismi, najma Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej ako ,Nariadenie
GDPR") a so zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,zakon o ochrane osobnych udajov®).

Ochrana osobnych udajov nasich klientov, obchodnych partnerov a inych fyzickych
0s6b je pre nas dblezita. Tieto podmienky obsahuju informacie o spésobe, rozsahu,
ucele a dobe spracuvania VasSich osobnych udajov.

|. Prevadzkovatel

Prevadzkovatelom, ktory spracovava Vase osobné udaje je firma - ILUMA s.r.0.,
ICO: 35735881, so sidlom Racianska 22A, 831 02 Bratislava, zapisana v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sro, vl.C. 16291/B

Il. Spracuvanie osobnych udajov potencialnych zakaznikov

ILUMA spracovava Va$e osobné udaje, ktoré ste uviedli do formulara na internetovej
stranke www.iluma.sk, a to v rozsahu:

meno, priezvisko, e-mail a telefénne €islo

Osobné udaje su spracuvavané z pravneho dévodu a za u¢elom opravnenych
zaujmov firmy ILUMA na ponuku predaja tovarov alebo sluZieb, reklamy a
marketingu. ILUMA je teda na zéklade Cl. 6 odstavca 1 pism. f) GDPR opravnena
spracovavat VaSe vysSie uvedené osobné udaje bez Vasho suhlasu.

Vase osobné udaje budu spracuvané iba po dobu nevyhnutne nutnu k dosiahnutiu
ucelu, pre ktory su spracuvané, a to do uzatvorenia kupnej zmluvy medzi Vami

a firmou ILUMA, najdlhSie vSak po dobu 3 rokov od doby, kedy ste formular na
stranke vyplnili.

Poskytnutie Vasich osobnych udajov nie je zakonnou ani zmluvnou poziadavkou



firmy ILUMA. Nie ste povinny svoje osobné udaje poskytnut, v pripade ich
neposkytnutia Vam nebude zo strany ILUMA zasielana ponuka tovarov alebo
sluzieb, reklamy ani iné marketingové oznamenia.

Pri spracovani VaSich osobnych udajov nebude dochadzat k automatizovanému
rozhodovaniu, vratane profilovania. Vase osobné udaje budu spracovavané
zamestnancami firmy ILUMA. VaSe osobné udaje nebudu dalej poskytované dalSim
prijemcom.

lll. Spracuvanie osobnych udajov zakaznikov a obchodnych partnerov

ILUMA spracovava Vase osobné udaje, ktoré ste uviedli vo svojej objednavke, a to v
rozsahu:

- meno, priezvisko, adresa, Cislo bankového spojenia, telefénne Cislo a e-mail, ak
ste fyzickou osobou, a

- meno, priezvisko, telefénne Cislo a e-mail osoby opravnenej jednat za klienta, ak
je klient pravnickou osobou.

Ugelom spracovania osobnych tdajov je nevyhnutnost pre splnenie predmetne;
zmluvy, ktora ma byt alebo bola medzi Vami a firmou ILUMA uzatvorena. ILUMA je
teda na zaklade Cl. 6 odstavca 1 pism. b) GDPR opravnena spracovavat Vase
vySSie uvedené osobné udaje bez Vasho suhlasu.

Vase osobné udaje bude firma ILUMA spracuvavat po dobu nevyhnutne nutnu k
dosiahnutiu ucelu, pre ktory su spracovavané, najdlhSie vSak po dobu 5 rokov od
uzatvorenia predmetnej zmluvy, a to za u€elom ochrany opravnenych zaujmov
ILUMA v pripadnom sudnom spore ohfadom narokov vyplyvajucich zo zmluvy, ktora
bola medzi Vami a firmou ILUMA uzatvorena.

Pri spracovani VaSich osobnych udajov nebude dochadzat k automatizovanému
rozhodovaniu, vratane profilovania. Vase osobné udaje budu spracovavané
zamestnancami firmy ILUMA. VaSe osobné udaje nebudu dalej poskytované dalSim
prijemcom.

IV. Spracuvanie osobnych udajov — kamerovy zaznam

ILUMA bude spracuvat’ prostrednictvom kamerového systému Vas obrazovy
zaznam, ktory je osobnym udajom v zmysle Cl. 4 odstavca 1 GDPR. Va$ obrazovy



zadznam bude spracuvany vtedy, ak sa budete pohybovat’ v monitorovanom priestore.

Monitorovanym priestorom je showroom ILUMA na adrese Racianska 22/A 831 02
Bratislava. Kamerovy systém je tvoreny dvomi kamerami, které su umiestnené na
stene. Kamery nahravaju zaznam nepretrzite. Monitorovany priestor je vzdy
oznaceny informacnymi tabulkami tak, aby ste boli vopred upozorneny na
nahravanie Vasho obrazového zaznamu pred vstupom do monitorovaného
priestoru.

V pripade, Ze si neprajete, aby bol Vas obrazovy zaznam zachyteny v kamerovom
systéme, nevstupujte do monitorovaného priestoru.

Vas obrazovy zaznam je spracuvany z pravneho dévodu a za ucelom opravnenych
zajumov ILUMA na ochranu majetku a bezpecCnosti osdb pohybujucich sa v priestore
monitorovanom kamerovym systémom.

V pripade nahravaného obrazového zaznamu sa nejedna o spracovanie zvlastne;j
kategorie osobnych Gdajov (citlivé idaje) v zmysle Cl. 9 odstavca 1 GDPR. V zasade
ide o vizualnu identifikaciu osoby v suvislosti s jej ur€itym jednanim. ILUMA tak bude
moct prostrednictvom kamerového systému identifikovat zaznam, na ktorom by bolo
napr. zachytené spachanie trestného €inu, a to bez rozdielu toho, akej narodnosti,
rasy, etnického pdévodu, nabozenskeho vyznania, zdravotného stavu bola osoba na
tomto zazname zachytena, €i bez ohladu na biometrické charakteristiky tejto osoby.
Ku spracovaniu zvlastnej kategorie osobnych udajov (citlivych udajov) by dochadzalo
v pripade, ak by pri snimani €i spracovani obrazového zaznamu dochadzalo k
ukladaniu a/alebo porovnavaniu niektorych biometrickych charakteristik subjektu
udajov (tvarové charakteristiky, biometrické charakteristiky chédze, systém
identifikacie ludskych tvari/facial recognition system apod).

Vas obrazovy zaznam bude firmou ILUMA spracovavany a v kamerovom zazname
ulozeny v ramci ¢asovej slu¢ky, a to na dobu 7 dni. V pripade, Zze na kamerovom
zazname neddjde k zachyteniu takého jednania, aby bolo za u¢elom opravneného
zaujmu ILUMA, subjektu udajov, tretej strany alebo verejného zaujmu nevyhnutné
tento zaznam pouzit ako dékazovy material, bude kamerovy zaznam po uplynuti
stanovenej doby automaticky (prepisanim) zmazany. V pripade, ze na kamerovom
zazname dodjde k zachyteniu takéhoto jednania, bude kamerovy zaznam uchovany
po dobu nevyhnutne nutnu k ochrane opravneného zaujmu firmy ILUMA, subjektu
udajov, tretej strany alebo verejného zaujmu.



Pri spracovavani Vasho obrazového zaznamu nebude dochadzat k
automatizovanému rozhodovaniu, vratane profilovania. Vas obrazovy zaznam bude
spracovavat ILUMA alebo ina osoba na zaklade zmluvy uzatvorenej s firmou ILUMA.
Dalsim prijemcom bude Va$ obrazovy zaznam odovzdany iba za predpokladu, ze
bude nevyhnutne nutné kamerovy zaznam pouzit ako dékazovy material k ochrane
opravneného zaujmu firmy ILUMA, subjektu udajov, tretej strany alebo verejného
zaujmu. V takom pripade by bol odovzdany napr. Policii SR, sudu alebo inému
organu verejnej spravy, pripadne inému opravnenému subjektu.

V suvislosti s ochranou osobnych udajov Vam GDPR dava nasledovné prava:

|. Pravo na pristup k osobnym udajom
Podra Cl. 15 GDPR mate pravo ziskat na zaklade Ziadosti od firmy ILUMA
potvrdenie, ¢i Vase osobné udaje su alebo nie su spracovavané.

V pripade, Zze Vase osobné udaje spracovavané su, mate pravo na tieto informacie:

1. ucel a rozsah spracovania osobnych udajov,

2. prijemcovia alebo kategorie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné
organizacie

3. ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak
to nie je mozné, kritéria na jej urCenie;

4. existencia prava pozadovat od firmy iLUMA opravu VasSich osobnych udajov,
ich vymazanie, obmedzenie spracuvania, prava namietat’ proti takémuto
spracuvaniu a prava podat staznost dozornému organui;

5. akékolvek dostupné informacie, pokial ide o ich zdroj, ak sa Vase osobné
udaje neziskali od Vas ako dotknutej osoby;

g) existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania
uvedeného v ¢lanku 22 ods. 1 a 4 Nariadenia GDPR a v tychto pripadoch
aspon zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj vyzname a
predpokladanych dbésledkoch takéhoto spracuvania pre Vas ako dotknutu
osobu;

h) o primeranych zarukach podfa ¢lanku 46 Nariadenia GDPR tykajucich sa
prenosu, ak sa Vase osobné udaje prenasaju do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii.



Il. Pravo na opravu nepresného udaju
Podra Cl. 16 GDPR mate pravo na opravu Vasho nepresného osobného udaju, ako
aj na doplnenie neuplného osobného udaju, ktory sa Vas tyka.

lll. Pravo na zmazanie osobného udaju

Podra Cl. 17 GDPR mate pravo na zmazanie Vasho osobného Gdaju, pokial Vase
osobné udaje uz nie su potrebné pre vysSie uvedeny ucel, pokial vznesiete namietky
proti spracovaniu VasSich osobnych udajov z dévodu Va$ej konkrétnej situacie, a
dalej nebude existovat’ Ziadny prevazujuci opravneny dévod pre spracovanie Vasich
osobnych udajov. Taktiez mate pravo na zmazanie Vasho osobného udaju, pokial su
Vase osobné udaje spracované protipravne, alebo pokial musia byt Vase osobné
udaje vymazané kvoli splneniu pravnej povinnosti, ktora sa na ILUMA vztahuje.

IV. Pravo na obmedzenie spracovania osobného udaju

Ak:

a) ste napadli spravnost Vasich osobnych udajov, a to po€as obdobia
umoznujuceho nasej spolo¢nosti overit spravnost Vasich osobnych udajov;

b) je spracuvanie protizakonné, namietate proti vymazaniu VaSich osobnych udajov
a Ziadate namiesto toho obmedzenie ich pouzitia;

c) uz nepotrebujeme Vase osobné udaje na ucely spracuvania, ale Vy ako
dotknuta osoba ich potrebujete na preukazanie, uplathovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov;

d) namietali ste voci spracuvaniu Vasich osobnych udajov podfa ¢l. 21 ods. 1
Nariadenia GDPR, a to az do overenia, i opravnené dévody na strane nasej
spolo¢nosti prevazuju nad Vasimi opravnenymi dévodmi ako dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie obmedzilo, takéto osobné udaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvaju len s Vasim suhlasom alebo na preukazovanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej
osoby, alebo z dévodov délezitého verejného zaujmu Unie alebo &lenského $tatu.
Pred tym, ako bude obmedzenie spracuvania zruSené, sme povinni Vas informovat.

Pokial bolo spracovanie VasSich osobnych udajov vysSie uvedenym spésobom
obmedzené, je ILUMA opravnena Vase osobné udaje, s vynimkou ich uloZenia,
spracovavat iba s Vasim suhlasom, alebo z dévodu urcenia, vykonu alebo obhajoby
pravnych narokov, z dévodu ochrany prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby alebo
z dévodu délezitého verejného zaujmu Eurdpskej unie alebo niektorého ¢lenského
Statu.



V. Pravo na prenosnost’ osobnych udajov

Podra Cl. 20 GDPR by ste mali pravo ziskat od firmy ILUMA svoje osobné udaje,
ktoré ste jej poskytli pre vysSie uvedeny ucel, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a
strojovo Citatelnom formate, a ziadat' ich odovzdanie inému spravcovi, pokial by
spracovanie VaS$ich osobnych udajov bolo vykonavané automatizovane, a toto
odovzdanie by bolo technicky uskutoCnitelné. Firma ILUMA v8ak VaSe osobné udaje
v danom pripade automatizovane nespracovava.

VI. Pravo vzniest’ namietku proti spracovaniu osobnych udajov

Podra Cl. 21 GDPR mate pravo vzniest namietku proti spracovaniu Vasich osobnych
udajov z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie, pokial by boli Vase osobné
udaje spracované pre ucely opravnenych zaujmov firmy ILUMA &i tretej strany.
Podanie namietky spdsobi, ze ILUMA uz nebude opravnena Vase osobné udaje
spracovavat, pokial nepreukaze, Ze jej zaujmy (opravnené dévody pre spracovanie)
maju prednost pred Vasimi zakladnymi pravami a slobodami.

VII. Pravo nebyt predmetom ziadneho rozhodnutia zalozeného na
automatizovanom spracovani, vratane profilovania.

Podra Cl. 22 GDPR mate pravo nebyt predmetom Ziadneho rozhodnutia zalozeného
na automatizovanom spracovani, vratane profilovania. V pripade Vasich osobnych
udajov poskytovanych ILUMA vSak k takémuto rozhodovaniu nebude dochadzat.

VIII. Pravo podat’ staznost’ na dozornom urade

Podra Cl. 77 GDPR mate pravo podat staznost ha dozornom trade, tj. na Urade na
ochranu osobnych udajov, adresa: Hrani¢na 4826/12, 820 07 Bratislava-Ruzinov,
pokial budete mat za to, ze v suvislosti so spracovanim Vasich osobnych udajov
doslo k poruseniu GDPR.

VSetky vySSie uvedené prava ste si opravneny u firmy ILUMA uplatnit bud zaslanim
listu na adresu jej sidla k rukam Ing. Viktora Doletinu, alebo e-mailom na
adresu info@iluma.sk.

ILUMA je povinna na Vas$u Ziadost v suvislosti s vySSie uvedenymi pravami
odpovedat alebo tejto Ziadosti vyhoviet bez zbytocného odkladu potom, ako jej bude
Ziadost dorucena, najneskor vSak do 30. dni odo dfia doruc€enia Ziadosti.

V Bratislave, dia 25.5.2018
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